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Общие положения 

 
Рекомендации по использованию возможных вариантов безналичных переводов  

представлены для каждого вида платежа отдельно. Будьте внимательны, в каждом виде 
платежа есть свои особенности, которые необходимо соблюдать. В противном случае, Ваши 
денежные средства не смогут быть зачислены на  Ваш счет или будут зачислены с 
опозданием. 

Для всех вариантов переводов, за исключением платежей по банковским картам в 
офисах КПК, датой платежа является дата поступления денежных средств на расчетный счет 
кооператива. При оплате банковскими картами в офисах КПК дата платежа совпадает с 
фактической датой проведения операции. 

Вид платежа: Оплата обязательного паевого и регистрационного взносов 

 
Оплата наличными в любом отделении Сбербанка России  

 
Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение 

Сбербанка России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие», следующего 
образца 

 

 
 
 
Внимание! 
 

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны Ваши фамилия, имя, отчество. 
 

 Во всех отделениях Сбербанка дополнительные средства за осуществление 
перевода с клиента не удерживаются, независимо от того, как осуществляется 
перевод – внесением наличных в кассу, через терминал самообслуживания или 
списанием со счета, открытого  пайщиком в Сбербанке. 
 

 В случае неправомочного удержания Сбербанком комиссии за перевод 
необходимо незамедлительно обратиться в офис КПК «Содействие» и 
представить документы (квитанция, чек, кассовый ордер), подтверждающие 
факт удержания комиссии. 

  



Оплата наличными в других банках  
 

Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение банка 
России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие» 
 

 
 
 
Внимание!  

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны Ваши фамилия, имя, отчество. 

 

 Вероятнее всего, банк возьмет дополнительную комиссию за осуществление 
перевода.  Это может быть фиксированная сумма или комиссионный процент. 
Прежде, чем осуществлять перевод, выясните у сотрудника банка, какая сумма 
вознаграждения банка с Вас будет удержана. Возможно, Вам лучше найти 
отделение Сбербанка. 

 
 
  



Оплата банковской картой в офисе КПК «Содействие» (не во всех офисах) 
 

Оплата банковской картой является самым удобным и быстрым способом оплаты 
паевых и регистрационных взносов. В качестве терминала приема платежей менеджер 
офиса КПК использует свой смартфон с приставкой для чтения карт. 

Процедура приема платежа по карте осуществляется только в присутствии пайщика.  
Оплата осуществляется без ввода PIN-кода. 
Факт оплаты подтверждается подписью пайщика на экране смартфона. 

     
 

Чек проведенной оплаты по выбору держателя карты может быть направлен на 
указанный адрес электронной почты или на мобильный телефон (СМС).  

 

      
 
Если по каким-либо причинам держатель карты не получил чек о проведенной 

операции, то чек может быть отправлен менеджером офиса КПК повторно.  
 
Внимание!  
 

 Карта будет принята к оплате, если карта оформлена на имя пайщика, срок 
действия карты не истек и на счете держателя карты достаточно средств.  

 

 По всем спорным ситуациям, связанным с приемом платежей по картам, 
незамедлительно обращаться в Службу качества по телефону +7(343) 328-
68-66. 

 
  



Вид платежа: Оплата членских взносов пайщика-сберегателя 

 
Оплата наличными в любом отделении Сбербанка России  

 
Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение 

Сбербанка России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие», следующего 
образца 

 

 
 
 
Внимание! 
 

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны Ваши фамилия, имя, отчество. 

 

 Во всех отделениях Сбербанка дополнительные  средства за осуществление 
перевода с клиента не удерживаются, независимо от того, как осуществляется 
перевод – внесением наличных в кассу, через терминал самообслуживания или 
списанием со счета, открытого  пайщиком в Сбербанке. 

 

 В случае неправомочного удержания Сбербанком комиссии за перевод 
необходимо незамедлительно обратиться в офис КПК «Содействие» и 
представить документы (квитанция, чек, кассовый ордер), подтверждающие 
факт удержания комиссии. 

 
  



Оплата наличными в других банках  
 

Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение банка 
России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие» 
 

 
 
 
Внимание!  

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны Ваши фамилия, имя, отчество. 

 

 Вероятнее всего, банк возьмет дополнительную комиссию за осуществление 
перевода.  Это может быть фиксированная сумма или комиссионный процент. 
Прежде, чем осуществлять перевод, выясните у сотрудника банка, какая сумма 
вознаграждения банка с Вас будет удержана. Возможно, Вам лучше найти 
отделение Сбербанка. 

 
 
  



Оплата банковской картой в офисе КПК «Содействие» (не во всех офисах) 
 

Оплата банковской картой является самым удобным и быстрым способом оплаты 
паевых и регистрационных взносов. В качестве терминала приема платежей менеджер 
офиса КПК использует свой смартфон с приставкой для чтения карт.  

Процедура приема платежа по карте осуществляется только в присутствии пайщика.  
Оплата осуществляется без ввода PIN-кода. 
Факт оплаты подтверждается подписью пайщика на экране смартфона. 

 

     
 

Чек проведенной оплаты по выбору держателя карты может быть направлен на  
указанный адрес электронной почты или на мобильный телефон (СМС).  

 

      
Если по каким-либо причинам держатель карты не получил чек о проведенной 

операции, то чек может быть отправлен менеджером офиса КПК повторно.  
 
Внимание!  
 

 Карта будет принята к оплате, если карта оформлена на имя пайщика, срок 
действия карты не истек и на счете держателя карты достаточно средств.  

 

 По всем спорным ситуациям, связанным с приемом платежей по картам, 
незамедлительно обращаться в Службу качества по телефону +7(343) 328-
68-66. 

 

  



Вид платежа: Оплата по соглашению о внесении членского взноса и договору 
займа 

 
Оплата наличными в любом отделении Сбербанка России  

 
Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение 

Сбербанка России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие», следующего 
образца 

 

 
 
Внимание! 
 

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны номер Вашего договора, 
фамилия, имя, отчество. 

 

 Во всех отделениях Сбербанка дополнительные  средства за осуществление 
перевода с клиента не удерживаются, независимо от того, как осуществляется 
перевод – внесением наличных в кассу, через терминал самообслуживания или 
списанием со счета, открытого  пайщиком в Сбербанке. 

 

 В случае неправомочного удержания Сбербанком комиссии за перевод 
необходимо незамедлительно обратиться в офис КПК «Содействие» и 
представить документы (квитанция, чек, кассовый ордер), подтверждающие 
факт удержания комиссии. 

 
  



Оплата наличными в других банках  
 

Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение банка 
России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие» 
 

 
 
 
Внимание!  

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны номер Вашего договора, 
фамилия, имя, отчество. 

 

 Вероятнее всего, банк возьмет дополнительную комиссию за осуществление 
перевода.  Это может быть фиксированная сумма или комиссионный процент. 
Прежде, чем осуществлять перевод, выясните у сотрудника банка, какая сумма 
вознаграждения банка с Вас будет удержана. Возможно, Вам лучше найти 
отделение Сбербанка. 

 
 

  



Вид платежа: Внесение личных сбережений по договору 

 
Оплата наличными в любом отделении Сбербанка России  

 
Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение 

Сбербанка России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие», следующего 
образца 

 

 
 
 
Внимание! 
 

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны номер Вашего договора, 
фамилия, имя, отчество. 

 

 Во всех отделениях Сбербанка дополнительные  средства за осуществление 
перевода с клиента не удерживаются, независимо от того, как осуществляется 
перевод – внесением наличных в кассу, через терминал самообслуживания или 
списанием со счета, открытого  пайщиком в Сбербанке. 

 

 В случае неправомочного удержания Сбербанком комиссии за перевод 
необходимо незамедлительно обратиться в офис КПК «Содействие» и 
представить документы (квитанция, чек, кассовый ордер), подтверждающие 
факт удержания комиссии. 

 
  



Оплата наличными в других банках  
 

Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение банка 
России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие» 
 

 
 
 
Внимание!  

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны номер Вашего договора, 
фамилия, имя, отчество. 

 

 Вероятнее всего, банк возьмет дополнительную комиссию за осуществление 
перевода. Это может быть фиксированная сумма или комиссионный процент. 
Прежде, чем осуществлять перевод, выясните у сотрудника банка, какая сумма 
вознаграждения банка с Вас будет удержана. Возможно, Вам лучше найти 
отделение Сбербанка. 

 
 

  



Вид платежа: Оплата по соглашению о внесении членского взноса и договору 
паевого участия 

 
Оплата наличными в любом отделении Сбербанка России  

 
Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение 

Сбербанка России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие», следующего 
образца 

 

 
 
 
Внимание! 
 

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны номер Вашего договора, 
фамилия, имя, отчество. 

 

 Во всех отделениях Сбербанка дополнительные  средства за осуществление 
перевода с клиента не удерживаются, независимо от того, как осуществляется 
перевод – внесением наличных в кассу, через терминал самообслуживания или 
списанием со счета, открытого  пайщиком в Сбербанке. 

 

 В случае неправомочного удержания Сбербанком комиссии за перевод 
необходимо незамедлительно обратиться в офис КПК «Содействие» и 
представить документы (квитанция, чек, кассовый ордер), подтверждающие 
факт удержания комиссии. 

 
  



Оплата наличными в других банках  
 

Документы, которые необходимо при себе иметь при обращении в отделение банка 
России: 

 Действующий паспорт гражданина России 

 Квитанцию для оплаты, полученную в офисе КПК «Содействие» 
 

 
 
 
Внимание!  

 При получении квитанции до обращения в банк обязательно проверьте, что в 
графе Назначение платежа правильно указаны номер Вашего договора, 
фамилия, имя, отчество. 

 

 Вероятнее всего, банк возьмет дополнительную комиссию за осуществление 
перевода.  Это может быть фиксированная сумма или комиссионный процент. 
Прежде, чем осуществлять перевод, выясните у сотрудника банка, какая сумма 
вознаграждения банка с Вас будет удержана. Возможно, Вам лучше найти 
отделение Сбербанка. 

 
 
 


