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Надзор за КПК осуществляет Центральный банк Российской Федерации (Банк России), за исключением отдельных 

случаев, предусмотренных законодательством. 

Банк России: тел. 8-800-300-30-00, официальный сайт: www.cbr.ru 

Не является рекламным материалом 

Участие в КПК 

Членство в КПК 

Физическое лицо должно быть членом КПК (пайщиком), 

что подразумевает дополнительную уплату взносов 

(невозвратные)/паев. 

Пайщик обязан: 

 участвовать в общих собраниях, соблюдать устав 

КПК и выполнять решения органов КПК 

 солидарно нести субсидиарную ответственность по 

обязательствам КПК в пределах невнесенной части 

дополнительного взноса. 

Чтобы стать членом КПК «Содействие», физическое лицо 

должно достичь 18-ти лет, оплатить обязательный паевой и 

регистрационный взносы (по 50 руб.) и иметь членство в 

Межрегиональной общественной организации по 

содействию семьям с детьми в трудной жизненной 

ситуации «Аистенок», ОГРН 1036605630709, 

https://aistenok.org/. Заявление о приеме в члены 

Кооператива подаётся в Правление Кооператива и 

рассматривается в день его поступления на заседании. В 

этот же день решение Правления доводится до сведения 

лица, обратившегося с заявлением. 

Вопросы членства в КПК «Содействие» регулируются 

Уставом и Положением о членстве в КПК «Содействие», а 

также ФЗ от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной 

кооперации». 

Прекращение членства в КПК 

Член КПК «Содействие», желающий добровольно выйти из 

КПК «Содействие», подает об этом письменное заявление в 

Правление КПК «Содействие». В день получения такого 

заявления, если иной срок не вытекает из заявления, 

Правление КПК «Содействие» рассматривает это заявление 

и принимает решение о прекращении членства в КПК 

«Содействие» подавшего его пайщика и внесении 

соответствующей записи в реестр членов КПК 

«Содействие». 

Членство в КПК «Содействие» может быть прекращено 

принудительно по решению Правления в случае 

неисполнения членом КПК «Содействие» обязательств, 

вытекающих из договоров или из членства в КПК 

«Содействие». 

При прекращении членства пайщику возвращается сумма 

его паенакопления. 

Сроки досрочного возврата привлечённых средств: 

  при расторжении договора при выходе/исключении 

пайщика из КПК - не позднее 3 месяцев со дня подачи 

заявления о выходе/решения об исключении из КПК; 

  при расторжении договора о передаче денежных средств 

с условием сохранения членства в КПК - в соответствии с 

условиями договора; 

  при прекращении деятельности КПК (ликвидация) - не 

позднее 3 месяцев с даты принятия решения о ликвидации/ 

реорганизации. 

Краткая информация о продукте «До востребования» 

Название продукта 

«До востребования» 
Процентная ставка по договору 

6,50 % годовых 

На какой срок возможно привлечение денежных средств 

КПК? 

730 дней. При отсутствии заявления об истребовании 

суммы денежных средств срок действия договора 

автоматически продлевается в порядке, установленном 

Положением о порядке и об условиях привлечения 

денежных средств членов Кооператива. 

Какую сумму можно внести? 
От 5 тыс. руб. до 15 млн. руб. для физических лиц (ФЛ) 

От 10 тыс. руб. до 15 млн. руб. для индивидуальных 

предпринимателей (ИП) 

Где и как получить денежные средства (проценты по 

договору, а также сбережения в случае досрочного 

возврата)? 
Получение в безналичном порядке в течение 5-ти рабочих 

дней с момента подачи заявления об истребовании суммы 

денежных средств. Перечисление на счета третьих лиц не 

осуществляется. 

Условия досрочного возврата денежных средств (при 

сохранении членства в КПК) 

В любое время допускается частичное и/или полное изъятие 

суммы денежных средств без пересчета компенсации и 

удержания штрафа. Оставшаяся сумма денежных средств не 

должна быть меньше минимальной. Минимальная сумма 

частичного изъятия – 20 тыс. руб. 
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Условия пополнения 

В любое время допускается пополнение денежных средств 

без подписания дополнительного соглашения при условии, 

что общая сумма денежных средств не превысит 

максимальную и на дату пополнения договора ставка 

компенсации по такому договору не превышает 

максимальный размер ставки компенсации, установленный 

Базовым стандартом совершения кредитным 

потребительским кооперативом операций на финансовом 

рынке. 

Минимальная сумма пополнения – 5 тыс. руб. для ФЛ, 10 

тыс. – для ИП 

Размер постоянного членского взноса 

1 руб. в день ежемесячно независимо от даты заключения 

договора привлечения и количества заключенных в году 

договоров 

Имущественная ответственность 

Компенсационный фонд СРО и иные способы 

обеспечения имущественной ответственности КПК 

КПК отвечает по своим обязательствам всем 

принадлежащим ему имуществом. 

Компенсационный фонд СРО формируется из членских 

взносов всех КПК, входящих в СРО, и используется СРО 

для обеспечения имущественной ответственности КПК при 

недостаточности собственного имущества КПК 

(https://nokkunion.ru/index.php/deyatelnost-

sro/kompensatsionnyj-fond-sro). 

Важно! Предельный размер выплат из компенсационного 

фонда в отношении одного КПК - не более 5% от стоимости 

данного фонда. 

Дополнительно о способах обеспечения безопасности 

привлечённых средств читайте в разделе сайта КПК 

«Содействие» «Безопасность вложений» https://gk-

sodeistvie.ru/page/shareholder/bezopasnost-vlozenii 

Последствия банкротства КПК 

 Важно! Пайщик самостоятельно в рамках законодательства 

о банкротстве взыскивает с КПК денежные средства, а 

также начисленные проценты. 

 Требования членов КПК по договорам передачи 

личных сбережений подлежат удовлетворению в первую 

очередь (после удовлетворения требований граждан, перед 

которыми КПК несет ответственность за причинение вреда 

жизни/здоровью) в сумме не более 700 тр. (но не более 

основной суммы долга в отношении каждого члена КПК). 

 Требования членов КПК в сумме, превышающей 

700 тр., в том числе по возмещению упущенной выгоды, а 

также по уплате финансовых санкций, подлежат 

удовлетворению в третью очередь. 

Денежные средства, привлеченные в КПК, не застрахованы государством! 

Пайщик и КПК вправе в добровольном порядке застраховать риски, связанные с заключением договора привлечения 

денежных средств. Страховые случаи определяются в договоре страхования. 

Риски ответственности КПК «Содействие» по договорам передачи личных сбережений и передачи временно свободных 

денежных средств не застрахованы. 

Куда жаловаться? 

 Досудебный порядок: КПК (получатель финансовой услуги направляет в КПК «Содействие» обращение в письменной 

форме по электронной почте office@sodeistvie.su, Почтой России по адресу 620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-

Сибиряка, д. 126, передает лично в офис обслуживания, в обращении указывает свои идентификационные данные и 

излагает суть обращения, КПК «Содействие» в течение 15 рабочих дней с даты регистрации указанного обращения 

отвечает на него в письменной форме, ответ направляется по адресу регистрации получателя, указанному им при 

вступлении в КПК «Содействие», информация о привлеченных средствах пайщика не предоставляется третьим 

лицам), СРО КПК, Банк России, уполномоченный по правам потребителей финансовых услуг. 

 Судебный порядок. 

Актуально по состоянию на 05.03.2025 года 
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Привлечение денежных средств 

кредитным потребительским кооперативом 
Кредитный потребительский кооператив «Содействие» (КПК «Содействие»)  
ИНН 6674154590 

Контактная информация:  
620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 126, пом. 60-78 

https://www.gk-sodeistvie.ru/ 

тел. 8-800-550-54-38 

Контроль за соблюдением законодательства о кредитной кооперации осуществляет СРО (членство КПК в СРО 

обязательно) 

Сведения о СРО: Ассоциация СРО «НОКК» 

403877, Волгоградская область, г Камышин, ул Некрасова, д. 4А, этаж 2, помещ. 7 

тел. (84457) 2-09-25 www.nokkunion.ru 

Надзор за КПК осуществляет Центральный банк Российской Федерации (Банк России), за исключением отдельных 

случаев, предусмотренных законодательством. 

Банк России: тел. 8-800-300-30-00, официальный сайт: www.cbr.ru 

Не является рекламным материалом 

Участие в КПК 

Членство в КПК 
Физическое лицо должно быть членом КПК (пайщиком), 

что подразумевает дополнительную уплату взносов 

(невозвратные)/паев. 

Пайщик обязан: 

 участвовать в общих собраниях, соблюдать устав 

КПК и выполнять решения органов КПК 

 солидарно нести субсидиарную ответственность по 

обязательствам КПК в пределах невнесенной части 

дополнительного взноса. 

Чтобы стать членом КПК «Содействие», физическое лицо 

должно достичь 18-ти лет, оплатить обязательный паевой и 

регистрационный взносы (по 50 руб.) и иметь членство в 

Межрегиональной общественной организации по 

содействию семьям с детьми в трудной жизненной 

ситуации «Аистенок», ОГРН 1036605630709, 

https://aistenok.org/. Заявление о приеме в члены 

Кооператива подаётся в Правление Кооператива и 

рассматривается в день его поступления на заседании. В 

этот же день решение Правления доводится до сведения 

лица, обратившегося с заявлением. 

Вопросы членства в КПК «Содействие» регулируются 

Уставом и Положением о членстве в КПК «Содействие», а 

также ФЗ от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной 

кооперации». 

Прекращение членства в КПК 
Член КПК «Содействие», желающий добровольно выйти из 

КПК «Содействие», подает об этом письменное заявление в 

Правление КПК «Содействие». В день получения такого 

заявления, если иной срок не вытекает из заявления, 

Правление КПК «Содействие» рассматривает это заявление 

и принимает решение о прекращении членства в КПК 

«Содействие» подавшего его пайщика и внесении 

соответствующей записи в реестр членов КПК 

«Содействие». 

Членство в КПК «Содействие» может быть прекращено 

принудительно по решению Правления в случае 

неисполнения членом КПК «Содействие» обязательств, 

вытекающих из договоров или из членства в КПК 

«Содействие». 

При прекращении членства пайщику возвращается сумма 

его паенакопления. 

Сроки досрочного возврата привлечённых средств: 

  при расторжении договора при выходе/исключении 

пайщика из КПК - не позднее 3 месяцев со дня подачи 

заявления о выходе/решения об исключении из КПК; 

  при расторжении договора о передаче денежных средств 

с условием сохранения членства в КПК - в соответствии с 

условиями договора; 

  при прекращении деятельности КПК (ликвидация) - не 

позднее 3 месяцев с даты принятия решения о ликвидации/ 

реорганизации. 

Краткая информация о продукте «Содействие»  

Название продукта 
«Содействие» 

Процентная ставка по договору, % годовых 

     Сумма 

Срок 

5 000,00 - 

1 499 999,99 

1 500 000,00 - 

4 999 999,99 

5 000 000,00 

и более 

91 день 22,00 22,50 23,00 

180 дней 22,00 22,50 23,00 

365 дней 22,00 22,50 23,00 

730 дней 18,00 18,00 18,00 
 

На какой срок возможно привлечение денежных средств 

КПК? 

91, 180, 365 и 730 дней. Если до дня окончания действия 
договора пайщик не обратится в Кооператив с заявлением о 

возврате привлеченных денежных средств в связи с 

окончанием срока договора, срок договора автоматически 

продлевается в порядке, установленном Положением о 

порядке и об условиях привлечения денежных средств 

Какую сумму можно внести? 

От 5 тыс. руб. до 15 млн. руб. для физических лиц (ФЛ) 

От 10 тыс. руб. до 15 млн. руб. для индивидуальных 
предпринимателей (ИП) 
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членов Кооператива. 

Где и как получить денежные средства (проценты по 

договору, а также сбережения в случае досрочного 

возврата)? 

Выплата процентов – ежемесячно, возврат сбережений – в 

конце срока договора. Получение денежных средств по 

окончании срока договора или в случае досрочного 

расторжения договора - в безналичном порядке 

посредством перечисления денежных средств по 

реквизитам, указанным пайщиком (перечисление на счета 

третьих лиц не осуществляется). 

Условия досрочного возврата денежных средств (при 

сохранении членства в КПК) 

По истечении 180-ти дней с даты заключения договора 

допускается единоразовое частичное изъятие не более 50% 

суммы денежных средств с сохранением остальных условий 

договора при условии, что оставшаяся сумма денежных 

средств будет не меньше минимальной. 

До истечения 180-ти дней с даты заключения договора 

допускается только досрочное изъятие всей суммы 

денежных средств на следующих условиях: 

- договор считается расторгнутым с момента получения 

КПК «Содействие» заявления пайщика об изъятии 

денежных средств из КПК «Содействие», 

- компенсация за весь период действия договора 

пересчитывается по ставке 0,1% годовых, если фактический 

срок действия договора составил 365 дней и менее, или по 

ставке 10% годовых, если фактический срок действия 

договора составил более 365 дней, 

- из подлежащей возврату суммы денежных средств КПК 

«Содействие» удерживается сумма компенсации, 

выплаченной пайщику до осуществления пересчета, 

- денежные средства подлежат возврату пайщику не 

позднее чем через 3 месяца со дня расторжения договора. 

Условия пополнения 

В любое время допускается пополнение денежных средств 

без подписания дополнительного соглашения при условии, 

что общая сумма денежных средств не превысит 

максимальную и на дату пополнения договора ставка 

компенсации по такому договору не превышает 

максимальный размер ставки компенсации, установленный 

Базовым стандартом совершения кредитным 

потребительским кооперативом операций на финансовом 

рынке. 

Минимальная сумма пополнения – 5 тыс. руб. для ФЛ, 10 

тыс. – для ИП 

Размер постоянного членского взноса 

1 руб. в день ежемесячно независимо от даты заключения 

договора привлечения и количества заключенных в году 

договоров 

Имущественная ответственность 

Компенсационный фонд СРО и иные способы 

обеспечения имущественной ответственности КПК 

КПК отвечает по своим обязательствам всем 

принадлежащим ему имуществом. 

Компенсационный фонд СРО формируется из членских 

взносов всех КПК, входящих в СРО, и используется СРО 

для обеспечения имущественной ответственности КПК при 

недостаточности собственного имущества КПК 

(https://nokkunion.ru/index.php/deyatelnost-

sro/kompensatsionnyj-fond-sro). 

Важно! Предельный размер выплат из компенсационного 

фонда в отношении одного КПК - не более 5% от стоимости 

данного фонда. 

О безопасности привлечённых средств читайте по ссылке 

https://gk-sodeistvie.ru/page/shareholder/bezopasnost-vlozenii 

Последствия банкротства КПК 
 Важно! Пайщик самостоятельно в рамках законодательства 

о банкротстве взыскивает с КПК денежные средства, а 

также начисленные проценты. 

 Требования членов КПК по договорам передачи 

личных сбережений подлежат удовлетворению в первую 

очередь (после удовлетворения требований граждан, перед 

которыми КПК несет ответственность за причинение вреда 

жизни/здоровью) в сумме не более 700 тр. (но не более 

основной суммы долга в отношении каждого члена КПК). 

 Требования членов КПК в сумме, превышающей 

700 тр., в том числе по возмещению упущенной выгоды, а 

также по уплате финансовых санкций, подлежат 

удовлетворению в третью очередь. 

Денежные средства, привлеченные в КПК, не застрахованы государством! 

Пайщик и КПК вправе в добровольном порядке застраховать риски, связанные с заключением договора привлечения 

денежных средств. Страховые случаи определяются в договоре страхования. 

Риски ответственности КПК «Содействие» по договорам передачи личных сбережений и передачи временно свободных 

денежных средств не застрахованы. 

Куда жаловаться? 

 Досудебный порядок: КПК (получатель финансовой услуги направляет в КПК «Содействие» обращение в письменной 

форме по электронной почте office@sodeistvie.su, Почтой России по адресу 620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-

Сибиряка, д. 126, передает лично в офис обслуживания, в обращении указывает свои идентификационные данные и 

излагает суть обращения, КПК «Содействие» в течение 15 рабочих дней с даты регистрации указанного обращения 

отвечает на него в письменной форме, ответ направляется по адресу регистрации получателя, указанному им при 

mailto:office@sodeistvie.su


вступлении в КПК «Содействие», информация о привлеченных средствах пайщика не предоставляется третьим лицам), 

СРО КПК, Банк России, уполномоченный по правам потребителей финансовых услуг. 

 Судебный порядок. 

Актуально по состоянию на 05.03.2025 года



 

Привлечение денежных средств 

кредитным потребительским кооперативом 
Кредитный потребительский кооператив «Содействие» (КПК «Содействие»)  
ИНН 6674154590 

Контактная информация:  
620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 126, пом. 60-78 

https://www.gk-sodeistvie.ru/  

тел. 8-800-550-54-38 

Контроль за соблюдением законодательства о кредитной кооперации осуществляет СРО (членство КПК в СРО 

обязательно) 

Сведения о СРО: Ассоциация СРО «НОКК» 

403877, Волгоградская область, г Камышин, ул Некрасова, д. 4А, этаж 2, помещ. 7 

тел. (84457) 2-09-25 

www.nokkunion.ru 

Надзор за КПК осуществляет Центральный банк Российской Федерации (Банк России), за исключением отдельных 

случаев, предусмотренных законодательством. 

Банк России: тел. 8-800-300-30-00, официальный сайт: www.cbr.ru 

Не является рекламным материалом 

Участие в КПК 

Членство в КПК 

Физическое лицо должно быть членом КПК (пайщиком), 

что подразумевает дополнительную уплату взносов 

(невозвратные)/паев. 

Пайщик обязан: 

 участвовать в общих собраниях, соблюдать устав 

КПК и выполнять решения органов КПК 

 солидарно нести субсидиарную ответственность по 

обязательствам КПК в пределах невнесенной части 

дополнительного взноса. 

Чтобы стать членом КПК «Содействие», физическое лицо 

должно достичь 18-ти лет, оплатить обязательный паевой и 

регистрационный взносы (по 50 руб.) и иметь членство в 

Межрегиональной общественной организации по 

содействию семьям с детьми в трудной жизненной 

ситуации «Аистенок», ОГРН 1036605630709, 

https://aistenok.org/. Заявление о приеме в члены 

Кооператива подаётся в Правление Кооператива и 

рассматривается в день его поступления на заседании. В 

этот же день решение Правления доводится до сведения 

лица, обратившегося с заявлением. 

Вопросы членства в КПК «Содействие» регулируются 

Уставом и Положением о членстве в КПК «Содействие», а 

также ФЗ от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной 

кооперации». 

Прекращение членства в КПК 

Член КПК «Содействие», желающий добровольно выйти из 

КПК «Содействие», подает об этом письменное заявление в 

Правление КПК «Содействие». В день получения такого 

заявления, если иной срок не вытекает из заявления, 

Правление КПК «Содействие» рассматривает это заявление 

и принимает решение о прекращении членства в КПК 

«Содействие» подавшего его пайщика и внесении 

соответствующей записи в реестр членов КПК 

«Содействие». 

Членство в КПК «Содействие» может быть прекращено 

принудительно по решению Правления в случае 

неисполнения членом КПК «Содействие» обязательств, 

вытекающих из договоров или из членства в КПК 

«Содействие». 

При прекращении членства пайщику возвращается сумма 

его паенакопления. 

Сроки досрочного возврата привлечённых средств: 

  при расторжении договора при выходе/исключении 

пайщика из КПК - не позднее 3 месяцев со дня подачи 

заявления о выходе/решения об исключении из КПК; 

  при расторжении договора о передаче денежных средств 

с условием сохранения членства в КПК - в соответствии с 

условиями договора; 

  при прекращении деятельности КПК (ликвидация) - не 

позднее 3 месяцев с даты принятия решения о ликвидации/ 

реорганизации. 

Краткая информация о продукте «Копилка» 

Название продукта 

«Копилка» 
Процентная ставка по договору, % годовых 

     Сумма 

Срок 

5 000,00 - 

1 499 999,99 

1 500 000,00 - 

4 999 999,99 

5 000 000,00 

и более 

91 день 22,50 23,00 23,50 

180 дней 22,50 23,00 23,50 

365 дней 22,50 23,00 23,50 

730 дней 18,00 18,00 18,00 
 

На какой срок возможно привлечение денежных средств 

КПК? 
91, 180, 365 и 730 дней. Если до дня окончания действия 

договора пайщик не обратится в Кооператив с заявлением о 

возврате привлеченных денежных средств в связи с 

окончанием срока договора, срок договора автоматически 

продлевается в порядке, установленном Положением о 

Какую сумму можно внести? 

От 5 тыс. руб. до 15 млн. руб. для физических лиц (ФЛ) 
От 10 тыс. руб. до 15 млн. руб. для индивидуальных 

предпринимателей (ИП) 

https://www.gk-sodeistvie.ru/
tel:88005505438
http://www.nokkunion.ru/
https://aistenok.org/


порядке и об условиях привлечения денежных средств 

членов Кооператива. 

Где и как получить денежные средства (проценты по 

договору, а также сбережения в случае досрочного 

возврата)? 
Выплата процентов и возврат сбережений – в конце срока 

договора. Получение денежных средств по окончании срока 

договора или в случае досрочного расторжения договора - в 

безналичном порядке посредством перечисления денежных 

средств по реквизитам, указанным пайщиком (перечисление 

на счета третьих лиц не осуществляется). 

Условия досрочного возврата денежных средств (при 

сохранении членства в КПК) 

По истечении 180-ти дней с даты заключения договора 

допускается единоразовое частичное изъятие не более 50% 

суммы денежных средств с сохранением остальных условий 

договора при условии, что оставшаяся сумма денежных 

средств будет не меньше минимальной. 

До истечения 180-ти дней с даты заключения договора 

допускается только досрочное изъятие всей суммы 

денежных средств на следующих условиях: 

- договор считается расторгнутым с момента получения 

КПК «Содействие» заявления пайщика об изъятии 

денежных средств из КПК «Содействие», 

- компенсация за весь период действия договора 

пересчитывается по ставке 0,1% годовых, если фактический 

срок действия договора составил 365 дней и менее, или по 

ставке 10% годовых, если фактический срок действия 

договора составил более 365 дней, 

- денежные средства подлежат возврату пайщику не 

позднее чем через 3 месяца со дня расторжения договора. 

Условия пополнения 

В любое время допускается пополнение денежных средств 

без подписания дополнительного соглашения при условии, 

что общая сумма денежных средств не превысит 

максимальную и на дату пополнения договора ставка 

компенсации по такому договору не превышает 

максимальный размер ставки компенсации, установленный 

Базовым стандартом совершения кредитным 

потребительским кооперативом операций на финансовом 

рынке. 

Минимальная сумма пополнения – 5 тыс. руб. для ФЛ, 10 

тыс. – для ИП 

Размер постоянного членского взноса 

1 руб. в день ежемесячно независимо от даты заключения 

договора привлечения и количества заключенных в году 

договоров 

Имущественная ответственность 

Компенсационный фонд СРО и иные способы 

обеспечения имущественной ответственности КПК 

КПК отвечает по своим обязательствам всем 

принадлежащим ему имуществом. 

Компенсационный фонд СРО формируется из членских 

взносов всех КПК, входящих в СРО, и используется СРО 

для обеспечения имущественной ответственности КПК при 

недостаточности собственного имущества КПК 

(https://nokkunion.ru/index.php/deyatelnost-

sro/kompensatsionnyj-fond-sro). 
Важно! Предельный размер выплат из компенсационного 

фонда в отношении одного КПК - не более 5% от стоимости 

данного фонда. 

Дополнительно о способах обеспечения безопасности 

привлечённых средств читайте в разделе сайта КПК 

«Содействие» «Безопасность вложений» https://gk-

sodeistvie.ru/page/shareholder/bezopasnost-vlozenii 

Последствия банкротства КПК 

 Важно! Пайщик самостоятельно в рамках законодательства 

о банкротстве взыскивает с КПК денежные средства, а 

также начисленные проценты. 

 Требования членов КПК по договорам передачи 

личных сбережений подлежат удовлетворению в первую 

очередь (после удовлетворения требований граждан, перед 

которыми КПК несет ответственность за причинение вреда 

жизни/здоровью) в сумме не более 700 тр. (но не более 

основной суммы долга в отношении каждого члена КПК). 

 Требования членов КПК в сумме, превышающей 

700 тр., в том числе по возмещению упущенной выгоды, а 

также по уплате финансовых санкций, подлежат 

удовлетворению в третью очередь. 

Денежные средства, привлеченные в КПК, не застрахованы государством! 

Пайщик и КПК вправе в добровольном порядке застраховать риски, связанные с заключением договора привлечения 

денежных средств. Страховые случаи определяются в договоре страхования. 

Риски ответственности КПК «Содействие» по договорам передачи личных сбережений и передачи временно свободных 

денежных средств не застрахованы. 

Куда жаловаться? 

 Досудебный порядок: КПК (получатель финансовой услуги направляет в КПК «Содействие» обращение в письменной 

форме по электронной почте office@sodeistvie.su, Почтой России по адресу 620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-

Сибиряка, д. 126, передает лично в офис обслуживания, в обращении указывает свои идентификационные данные и 

излагает суть обращения, КПК «Содействие» в течение 15 рабочих дней с даты регистрации указанного обращения 

отвечает на него в письменной форме, ответ направляется по адресу регистрации получателя, указанному им при 

mailto:office@sodeistvie.su


вступлении в КПК «Содействие», информация о привлеченных средствах пайщика не предоставляется третьим 

лицам), СРО КПК, Банк России, уполномоченный по правам потребителей финансовых услуг. 

 Судебный порядок. 

Актуально по состоянию на 05.03.2025 года 



 

Привлечение денежных средств  

Кредитным потребительским кооперативом 
Кредитный потребительский кооператив «Содействие» (КПК «Содействие»)  
ИНН 6674154590 

Контактная информация:  
620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 126, пом. 60-78 

https://www.gk-sodeistvie.ru/  

тел. 8-800-550-54-38 

Контроль за соблюдением законодательства о кредитной кооперации осуществляет СРО (членство КПК в СРО 

обязательно) 

Сведения о СРО: Ассоциация СРО «НОКК» 

403877, Волгоградская область, г Камышин, ул Некрасова, д. 4А, этаж 2, помещ. 7 

тел. (84457) 2-09-25 

www.nokkunion.ru 

Надзор за КПК осуществляет Центральный банк Российской Федерации (Банк России), за исключением отдельных 

случаев, предусмотренных законодательством. 

Банк России: тел. 8-800-300-30-00, официальный сайт: www.cbr.ru 

Не является рекламным материалом 

Участие в КПК 

Членство в КПК 

Физическое лицо должно быть членом КПК (пайщиком), 

что подразумевает дополнительную уплату взносов 

(невозвратные)/паев. 

Пайщик обязан: 

 участвовать в общих собраниях, соблюдать устав 

КПК и выполнять решения органов КПК 

 солидарно нести субсидиарную ответственность по 

обязательствам КПК в пределах невнесенной части 

дополнительного взноса. 

Чтобы стать членом КПК «Содействие», физическое лицо 

должно достичь 18-ти лет, оплатить обязательный паевой и 

регистрационный взносы (по 50 руб.) и иметь членство в 

Межрегиональной общественной организации по 

содействию семьям с детьми в трудной жизненной 

ситуации «Аистенок», ОГРН 1036605630709, 

https://aistenok.org/. Заявление о приеме в члены 

Кооператива подаётся в Правление Кооператива и 

рассматривается в день его поступления на заседании. В 

этот же день решение Правления доводится до сведения 

лица, обратившегося с заявлением. 

Вопросы членства в КПК «Содействие» регулируются 

Уставом и Положением о членстве в КПК «Содействие», а 

также ФЗ от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной 

кооперации». 

Прекращение членства в КПК 

Член КПК «Содействие», желающий добровольно выйти из 

КПК «Содействие», подает об этом письменное заявление в 

Правление КПК «Содействие». В день получения такого 

заявления, если иной срок не вытекает из заявления, 

Правление КПК «Содействие» рассматривает это заявление 

и принимает решение о прекращении членства в КПК 

«Содействие» подавшего его пайщика и внесении 

соответствующей записи в реестр членов КПК 

«Содействие». 

Членство в КПК «Содействие» может быть прекращено 

принудительно по решению Правления в случае 

неисполнения членом КПК «Содействие» обязательств, 

вытекающих из договоров или из членства в КПК 

«Содействие». 

При прекращении членства пайщику возвращается сумма 

его паенакопления. 

Сроки досрочного возврата привлечённых средств: 

  при расторжении договора при выходе/исключении 

пайщика из КПК - не позднее 3 месяцев со дня подачи 

заявления о выходе/решения об исключении из КПК; 

  при расторжении договора о передаче денежных средств 

с условием сохранения членства в КПК - в соответствии с 

условиями договора; 

  при прекращении деятельности КПК (ликвидация) - не 

позднее 3 месяцев с даты принятия решения о ликвидации/ 

реорганизации. 

Краткая информация о продукте «Выгодная»  

Название продукта 

«Выгодная» 
Процентная ставка по договору 

25,50% годовых 

На какой срок возможно привлечение денежных средств 

КПК? 

180 дней 

Какую сумму можно внести? 
От 100 тыс. руб. до 15 млн. руб. 

https://www.gk-sodeistvie.ru/
tel:88005505438
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Где и как получить денежные средства (проценты по 

договору, а также сбережения в случае досрочного 

возврата)? 

Выплата процентов и возврат сбережений – в конце срока 

договора. Получение денежных средств по окончании срока 

договора или в случае досрочного расторжения договора - в 

безналичном порядке посредством перечисления денежных 

средств по реквизитам, указанным пайщиком (перечисление 

на счета третьих лиц не осуществляется). 

Условия досрочного возврата денежных средств (при 

сохранении членства в КПК) 
Допускается досрочное изъятие всей суммы денежных 

средств на следующих условиях: 

- договор считается расторгнутым с момента получения 

КПК «Содействие» заявления пайщика об изъятии 

денежных средств из КПК «Содействие», 

- компенсация пересчитывается исходя из ставки 0,1% 

годовых за весь период действия договора, 

- денежные средства подлежат возврату пайщику не 

позднее чем через 3 месяца со дня расторжения договора. 

 

Частичное досрочное изъятие суммы личных сбережений 

запрещено. 

Условия пополнения 

Пополнение суммы личных сбережений запрещено. 
Размер постоянного членского взноса 

1 руб. в день ежемесячно независимо от даты заключения 

договора привлечения и количества заключенных в году 

договоров 

Обязанность по формированию паенакопления 

Обязательным условием размещения в КПК «Содействие» личных сбережений является формирование пайщиком 

паенакопления в размере 10% от суммы личных сбережений. Формирование паенакопления осуществляется путем 

внесения в КПК «Содействие» добровольного паевого взноса одновременно с перечислением суммы личных сбережений. 

По окончании срока договора, в том числе при досрочном расторжении договора, КПК «Содействие» возвращает 

добровольный паевой взнос пайщику одновременно с возвратом суммы личных сбережений. Изъятие суммы 

добровольного паевого взноса до окончания срока договора передачи личных сбережений не допускается. Компенсации 

начисляются только на сумму личных сбережений, начисление компенсаций на паенакопление пайщика не производится. 

Имущественная ответственность 

Компенсационный фонд СРО и иные способы 

обеспечения имущественной ответственности КПК 
КПК отвечает по своим обязательствам всем 

принадлежащим ему имуществом. 

Компенсационный фонд СРО формируется из членских 

взносов всех КПК, входящих в СРО, и используется СРО 

для обеспечения имущественной ответственности КПК при 

недостаточности собственного имущества КПК 

(https://nokkunion.ru/index.php/deyatelnost-

sro/kompensatsionnyj-fond-sro). 
Важно! Предельный размер выплат из компенсационного 

фонда в отношении одного КПК - не более 5% от стоимости 

данного фонда. 

Дополнительно о способах обеспечения безопасности 

привлечённых средств читайте в разделе сайта КПК 

«Содействие» «Безопасность вложений» https://gk-

sodeistvie.ru/page/shareholder/bezopasnost-vlozenii 

Последствия банкротства КПК 

 Важно! Пайщик самостоятельно в рамках законодательства 

о банкротстве взыскивает с КПК денежные средства, а 

также начисленные проценты. 

 Требования членов КПК по договорам передачи 

личных сбережений подлежат удовлетворению в первую 

очередь (после удовлетворения требований граждан, перед 

которыми КПК несет ответственность за причинение вреда 

жизни/здоровью) в сумме не более 700 тр. (но не более 

основной суммы долга в отношении каждого члена КПК). 

 Требования членов КПК в сумме, превышающей 

700 тр., в том числе по возмещению упущенной выгоды, а 

также по уплате финансовых санкций, подлежат 

удовлетворению в третью очередь. 

Денежные средства, привлеченные в КПК, не застрахованы государством! 
Пайщик и КПК вправе в добровольном порядке застраховать риски, связанные с заключением договора привлечения 

денежных средств. Страховые случаи определяются в договоре страхования. 

Риски ответственности КПК «Содействие» по договорам передачи личных сбережений и передачи временно свободных 

денежных средств не застрахованы. 

Куда жаловаться? 

 Досудебный порядок: КПК (получатель финансовой услуги направляет в КПК «Содействие» обращение в письменной 

форме по электронной почте office@sodeistvie.su, Почтой России по адресу 620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-

Сибиряка, д. 126, передает лично в офис обслуживания, в обращении указывает свои идентификационные данные и 

излагает суть обращения, КПК «Содействие» в течение 15 рабочих дней с даты регистрации указанного обращения 

отвечает на него в письменной форме, ответ направляется по адресу регистрации получателя, указанному им при 

вступлении в КПК «Содействие», информация о привлеченных средствах пайщика не предоставляется третьим 

лицам), СРО КПК, Банк России, уполномоченный по правам потребителей финансовых услуг. 

 Судебный порядок. 

Актуально по состоянию на 05.03.2025 года 

mailto:office@sodeistvie.su


 

Привлечение денежных средств  

Кредитным потребительским кооперативом 
Кредитный потребительский кооператив «Содействие» (КПК «Содействие»)  
ИНН 6674154590 

Контактная информация:  
620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 126, пом. 60-78 

https://www.gk-sodeistvie.ru/  

тел. 8-800-550-54-38 

Контроль за соблюдением законодательства о кредитной кооперации осуществляет СРО (членство КПК в СРО 

обязательно) 

Сведения о СРО: Ассоциация СРО «НОКК» 

403877, Волгоградская область, г Камышин, ул Некрасова, д. 4А, этаж 2, помещ. 7 

тел. (84457) 2-09-25 

www.nokkunion.ru 

Надзор за КПК осуществляет Центральный банк Российской Федерации (Банк России), за исключением отдельных 

случаев, предусмотренных законодательством. 

Банк России: тел. 8-800-300-30-00, официальный сайт: www.cbr.ru 

Не является рекламным материалом 

Участие в КПК 

Членство в КПК 

Физическое лицо должно быть членом КПК (пайщиком), 

что подразумевает дополнительную уплату взносов 

(невозвратные)/паев. 

Пайщик обязан: 

 участвовать в общих собраниях, соблюдать устав 

КПК и выполнять решения органов КПК 

 солидарно нести субсидиарную ответственность по 

обязательствам КПК в пределах невнесенной части 

дополнительного взноса. 

Чтобы стать членом КПК «Содействие», физическое лицо 

должно достичь 18-ти лет, оплатить обязательный паевой и 

регистрационный взносы (по 50 руб.) и иметь членство в 

Межрегиональной общественной организации по 

содействию семьям с детьми в трудной жизненной 

ситуации «Аистенок», ОГРН 1036605630709, 

https://aistenok.org/. Заявление о приеме в члены 

Кооператива подаётся в Правление Кооператива и 

рассматривается в день его поступления на заседании. В 

этот же день решение Правления доводится до сведения 

лица, обратившегося с заявлением. 

Вопросы членства в КПК «Содействие» регулируются 

Уставом и Положением о членстве в КПК «Содействие», а 

также ФЗ от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной 

кооперации». 

Прекращение членства в КПК 

Член КПК «Содействие», желающий добровольно выйти из 

КПК «Содействие», подает об этом письменное заявление в 

Правление КПК «Содействие». В день получения такого 

заявления, если иной срок не вытекает из заявления, 

Правление КПК «Содействие» рассматривает это заявление 

и принимает решение о прекращении членства в КПК 

«Содействие» подавшего его пайщика и внесении 

соответствующей записи в реестр членов КПК 

«Содействие». 

Членство в КПК «Содействие» может быть прекращено 

принудительно по решению Правления в случае 

неисполнения членом КПК «Содействие» обязательств, 

вытекающих из договоров или из членства в КПК 

«Содействие». 

При прекращении членства пайщику возвращается сумма 

его паенакопления. 

Сроки досрочного возврата привлечённых средств: 

  при расторжении договора при выходе/исключении 

пайщика из КПК - не позднее 3 месяцев со дня подачи 

заявления о выходе/решения об исключении из КПК; 

  при расторжении договора о передаче денежных средств 

с условием сохранения членства в КПК - в соответствии с 

условиями договора; 

  при прекращении деятельности КПК (ликвидация) - не 

позднее 3 месяцев с даты принятия решения о ликвидации/ 

реорганизации. 

Краткая информация о продукте «Выгодная Ежемесячно» для физических лиц 

Название продукта 

«Выгодная Ежемесячно» 
Процентная ставка по договору 

25 % годовых 

На какой срок возможно привлечение денежных средств 

КПК? 

180 дней 

Какую сумму можно внести? 
От 100 тыс. руб. до 15 млн. руб. 

https://www.gk-sodeistvie.ru/
tel:88005505438
http://www.nokkunion.ru/
https://aistenok.org/


Где и как получить денежные средства (проценты по 

договору, а также сбережения в случае досрочного 

возврата)? 

Выплата процентов – ежемесячно, возврат сбережений – в 

конце срока договора. Получение денежных средств по 

окончании срока договора или в случае досрочного 

расторжения договора - в безналичном порядке 

посредством перечисления денежных средств по 

реквизитам, указанным пайщиком (перечисление на счета 

третьих лиц не осуществляется). 

Условия досрочного возврата денежных средств (при 

сохранении членства в КПК) 
Допускается досрочное изъятие всей суммы денежных 

средств на следующих условиях: 

- договор считается расторгнутым с момента получения 

КПК «Содействие» заявления пайщика об изъятии 

денежных средств из КПК «Содействие», 

- компенсация пересчитывается исходя из ставки 0,1% 

годовых за весь период действия договора, при этом из 

подлежащей возврату суммы денежных средств КПК 

«Содействие» удерживается сумма компенсации, 

выплаченной пайщику до осуществления пересчета, 

- денежные средства подлежат возврату пайщику не 

позднее чем через 3 месяца со дня расторжения договора. 

 

Частичное досрочное изъятие суммы личных сбережений 

запрещено. 

Условия пополнения 
Пополнение суммы личных сбережений запрещено. 

Размер постоянного членского взноса 
1 руб. в день ежемесячно независимо от даты заключения 

договора привлечения и количества заключенных в году 

договоров 

Обязанность по формированию паенакопления 
Обязательным условием размещения в КПК «Содействие» личных сбережений является формирование пайщиком 

паенакопления в размере 10% от суммы личных сбережений. Формирование паенакопления осуществляется путем 

внесения в КПК «Содействие» добровольного паевого взноса одновременно с перечислением суммы личных сбережений. 

По окончании срока договора, в том числе при досрочном расторжении договора, КПК «Содействие» возвращает 

добровольный паевой взнос пайщику одновременно с возвратом суммы личных сбережений. Изъятие суммы 

добровольного паевого взноса до окончания срока договора передачи личных сбережений не допускается. Компенсации 

начисляются только на сумму личных сбережений, начисление компенсаций на паенакопление пайщика не производится. 

Имущественная ответственность 

Компенсационный фонд СРО и иные способы 

обеспечения имущественной ответственности КПК 

КПК отвечает по своим обязательствам всем 

принадлежащим ему имуществом. 

Компенсационный фонд СРО формируется из членских 

взносов всех КПК, входящих в СРО, и используется СРО 

для обеспечения имущественной ответственности КПК при 

недостаточности собственного имущества КПК 

(https://nokkunion.ru/index.php/deyatelnost-

sro/kompensatsionnyj-fond-sro). 

Важно! Предельный размер выплат из компенсационного 

фонда в отношении одного КПК - не более 5% от стоимости 

данного фонда. 

Дополнительно о способах обеспечения безопасности 

привлечённых средств читайте в разделе сайта КПК 

«Содействие» «Безопасность вложений» https://gk-

sodeistvie.ru/page/shareholder/bezopasnost-vlozenii 

Последствия банкротства КПК 
 Важно! Пайщик самостоятельно в рамках законодательства 

о банкротстве взыскивает с КПК денежные средства, а 

также начисленные проценты. 

 Требования членов КПК по договорам передачи 

личных сбережений подлежат удовлетворению в первую 

очередь (после удовлетворения требований граждан, перед 

которыми КПК несет ответственность за причинение вреда 

жизни/здоровью) в сумме не более 700 тр. (но не более 

основной суммы долга в отношении каждого члена КПК). 

 Требования членов КПК в сумме, превышающей 

700 тр., в том числе по возмещению упущенной выгоды, а 

также по уплате финансовых санкций, подлежат 

удовлетворению в третью очередь. 

Денежные средства, привлеченные в КПК, не застрахованы государством! 

Пайщик и КПК вправе в добровольном порядке застраховать риски, связанные с заключением договора привлечения 

денежных средств. Страховые случаи определяются в договоре страхования. 

Риски ответственности КПК «Содействие» по договорам передачи личных сбережений и передачи временно свободных 

денежных средств не застрахованы. 

Куда жаловаться? 

 Досудебный порядок: КПК (получатель финансовой услуги направляет в КПК «Содействие» обращение в письменной 

форме по электронной почте office@sodeistvie.su, Почтой России по адресу 620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-

Сибиряка, д. 126, передает лично в офис обслуживания, в обращении указывает свои идентификационные данные и 

излагает суть обращения, КПК «Содействие» в течение 15 рабочих дней с даты регистрации указанного обращения 

отвечает на него в письменной форме, ответ направляется по адресу регистрации получателя, указанному им при 

вступлении в КПК «Содействие», информация о привлеченных средствах пайщика не предоставляется третьим 

лицам), СРО КПК, Банк России, уполномоченный по правам потребителей финансовых услуг. 

 Судебный порядок. 

Актуально по состоянию на 05.03.2025 года 

mailto:office@sodeistvie.su


 

Привлечение денежных средств 

кредитным потребительским кооперативом 
Кредитный потребительский кооператив «Содействие» (КПК «Содействие»)  
ИНН 6674154590 

Контактная информация:  
620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 126, пом. 60-78 

https://www.gk-sodeistvie.ru/  

тел. 8-800-550-54-38 

Контроль за соблюдением законодательства о кредитной кооперации осуществляет СРО (членство КПК в СРО 

обязательно) 

Сведения о СРО: Ассоциация СРО «НОКК» 

403877, Волгоградская область, г Камышин, ул Некрасова, д. 4А, этаж 2, помещ. 7 

тел. (84457) 2-09-25 

www.nokkunion.ru 

Надзор за КПК осуществляет Центральный банк Российской Федерации (Банк России), за исключением отдельных 

случаев, предусмотренных законодательством. 

Банк России: тел. 8-800-300-30-00, официальный сайт: www.cbr.ru 

Не является рекламным материалом 

Участие в КПК 

Членство в КПК 

Физическое лицо должно быть членом КПК (пайщиком), 

что подразумевает дополнительную уплату взносов 

(невозвратные)/паев. 

Пайщик обязан: 

 участвовать в общих собраниях, соблюдать устав 

КПК и выполнять решения органов КПК 

 солидарно нести субсидиарную ответственность по 

обязательствам КПК в пределах невнесенной части 

дополнительного взноса. 

Чтобы стать членом КПК «Содействие», физическое лицо 

должно достичь 18-ти лет, оплатить обязательный паевой и 

регистрационный взносы (по 50 руб.) и иметь членство в 

Межрегиональной общественной организации по 

содействию семьям с детьми в трудной жизненной 

ситуации «Аистенок», ОГРН 1036605630709, 

https://aistenok.org/. Заявление о приеме в члены 

Кооператива подаётся в Правление Кооператива и 

рассматривается в день его поступления на заседании. В 

этот же день решение Правления доводится до сведения 

лица, обратившегося с заявлением. 

Вопросы членства в КПК «Содействие» регулируются 

Уставом и Положением о членстве в КПК «Содействие», а 

также ФЗ от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной 

кооперации». 

Прекращение членства в КПК 

Член КПК «Содействие», желающий добровольно выйти из 

КПК «Содействие», подает об этом письменное заявление в 

Правление КПК «Содействие». В день получения такого 

заявления, если иной срок не вытекает из заявления, 

Правление КПК «Содействие» рассматривает это заявление 

и принимает решение о прекращении членства в КПК 

«Содействие» подавшего его пайщика и внесении 

соответствующей записи в реестр членов КПК 

«Содействие». 

Членство в КПК «Содействие» может быть прекращено 

принудительно по решению Правления в случае 

неисполнения членом КПК «Содействие» обязательств, 

вытекающих из договоров или из членства в КПК 

«Содействие». 

При прекращении членства пайщику возвращается сумма 

его паенакопления. 

Сроки досрочного возврата привлечённых средств: 

  при расторжении договора при выходе/исключении 

пайщика из КПК - не позднее 3 месяцев со дня подачи 

заявления о выходе/решения об исключении из КПК; 

  при расторжении договора о передаче денежных средств 

с условием сохранения членства в КПК - в соответствии с 

условиями договора; 

  при прекращении деятельности КПК (ликвидация) - не 

позднее 3 месяцев с даты принятия решения о ликвидации/ 

реорганизации. 

Краткая информация о продукте «Капитал» 

Название продукта 

«Капитал» 
Процентная ставка по договору, % годовых 

Срок договора (дни) 730 1095 

Размер компенсации (% 

годовых) 
19,00 18,00 

 

На какой срок возможно привлечение денежных средств 

КПК? 

730 и 1095 дней 

Какую сумму можно внести? 
От 100 тыс. руб. до 15 млн. руб. 

https://www.gk-sodeistvie.ru/
tel:88005505438
http://www.nokkunion.ru/
https://aistenok.org/


Где и как получить денежные средства (проценты по 

договору, а также сбережения в случае досрочного 

возврата)? 

Возврат сбережений – в конце срока договора. 

Начисленная компенсация ежемесячно капитализируется, 

т.е. 1-го числа каждого месяца компенсация, начисленная за 

предыдущий месяц, прибавляется к сумме личных 

сбережений. Если по состоянию на дату очередной 

капитализации ставка компенсации по договору превышает 

максимальный размер ставки компенсации, установленный 

Базовым стандартом совершения кредитным 

потребительским кооперативом операций на финансовом 

рынке, капитализация не производится, сумма начисленной 

компенсации перечисляется пайщику. 

Получение денежных средств по окончании срока договора 

или в случае досрочного расторжения договора - в 

безналичном порядке посредством перечисления денежных 

средств по реквизитам, указанным пайщиком (перечисление 

на счета третьих лиц не осуществляется). 

Условия досрочного возврата денежных средств (при 

сохранении членства в КПК) 
По истечении 180-ти дней с даты заключения договора 

допускается единоразовое частичное изъятие не более 50% 

суммы денежных средств с сохранением остальных условий 

договора при условии, что оставшаяся сумма денежных 

средств будет не меньше минимальной. 

До истечения 180-ти дней с даты заключения договора 

допускается только досрочное изъятие всей суммы 

денежных средств на следующих условиях: 

- договор считается расторгнутым с момента получения 

КПК «Содействие» заявления пайщика об изъятии 

денежных средств из КПК «Содействие», 

- компенсация за весь период действия договора 

пересчитывается по ставке 0,1% годовых, если фактический 

срок действия договора составил 365 дней и менее, или по 

ставке 10% годовых, если фактический срок действия 

договора составил более 365 дней, 

- денежные средства подлежат возврату пайщику не 

позднее чем через 3 месяца со дня расторжения договора. 

Условия пополнения 
В любое время допускается пополнение денежных средств 

без подписания дополнительного соглашения при условии, 

что общая сумма денежных средств не превысит 

максимальную и на дату пополнения договора ставка 

компенсации по такому договору не превышает 

максимальный размер ставки компенсации, установленный 

Базовым стандартом совершения кредитным 

потребительским кооперативом операций на финансовом 

рынке. 

Минимальная сумма пополнения – 5 тыс. руб. для ФЛ, 10 

тыс. – для ИП 

Размер постоянного членского взноса 
1 руб. в день ежемесячно независимо от даты заключения 

договора привлечения и количества заключенных в году 

договоров 

Имущественная ответственность 

Компенсационный фонд СРО и иные способы 

обеспечения имущественной ответственности КПК 

КПК отвечает по своим обязательствам всем 

принадлежащим ему имуществом. 

Компенсационный фонд СРО формируется из членских 

взносов всех КПК, входящих в СРО, и используется СРО 

для обеспечения имущественной ответственности КПК при 

недостаточности собственного имущества КПК 

(https://nokkunion.ru/index.php/deyatelnost-

sro/kompensatsionnyj-fond-sro). 

Важно! Предельный размер выплат из компенсационного 

фонда в отношении одного КПК - не более 5% от стоимости 

данного фонда. 

Дополнительно о способах обеспечения безопасности 

привлечённых средств читайте в разделе сайта КПК 

«Содействие» «Безопасность вложений» https://gk-

sodeistvie.ru/page/shareholder/bezopasnost-vlozenii 

Последствия банкротства КПК 
 Важно! Пайщик самостоятельно в рамках законодательства 

о банкротстве взыскивает с КПК денежные средства, а 

также начисленные проценты. 

 Требования членов КПК по договорам передачи 

личных сбережений подлежат удовлетворению в первую 

очередь (после удовлетворения требований граждан, перед 

которыми КПК несет ответственность за причинение вреда 

жизни/здоровью) в сумме не более 700 тр. (но не более 

основной суммы долга в отношении каждого члена КПК). 

 Требования членов КПК в сумме, превышающей 

700 тр., в том числе по возмещению упущенной выгоды, а 

также по уплате финансовых санкций, подлежат 

удовлетворению в третью очередь. 

Денежные средства, привлеченные в КПК, не застрахованы государством! 
Пайщик и КПК вправе в добровольном порядке застраховать риски, связанные с заключением договора привлечения 

денежных средств. Страховые случаи определяются в договоре страхования. 

Риски ответственности КПК «Содействие» по договорам передачи личных сбережений и передачи временно свободных 

денежных средств не застрахованы. 

Куда жаловаться? 

 Досудебный порядок: КПК (получатель финансовой услуги направляет в КПК «Содействие» обращение в письменной 

форме по электронной почте office@sodeistvie.su, Почтой России по адресу 620026, г. Екатеринбург, ул. Мамина-

Сибиряка, д. 126, передает лично в офис обслуживания, в обращении указывает свои идентификационные данные и 

излагает суть обращения, КПК «Содействие» в течение 15 рабочих дней с даты регистрации указанного обращения 

отвечает на него в письменной форме, ответ направляется по адресу регистрации получателя, указанному им при 

вступлении в КПК «Содействие», информация о привлеченных средствах пайщика не предоставляется третьим 

лицам), СРО КПК, Банк России, уполномоченный по правам потребителей финансовых услуг. 

mailto:office@sodeistvie.su


 Судебный порядок. 

Актуально по состоянию на 05.03.2025 года 

 


